
個人情報保護方針 

 

当社は、お客さまからお預かりする情報をはじめ様々な個人情報を取り扱っています。 

 

当社は、コンプライアンスの一項目として、個人情報保護を掲げ、個人情報の保護に関する

法律およびその他の規範に準拠した規則を制定し、管理体制を確立するとともに、役員およ

び従業員に周知し、個人情報の適切な保護に努めています。 

 

当社は、当社が保有するお客さまの個人情報について、以下に掲げる個人情報保護方針を定

めています。 

1.個人情報の取得と利用 

当社は、2.に定める個人情報（以下、総称して「個人情報」といいます）を、以下に掲げる

利用目的の達成に必要な範囲で取得・利用します。なお、利用目的を変更する場合には、そ

の内容を速やかに店頭または当社ウェブサイトで公表し、またはお客さまの同意を得る等、

法令等に従って対応いたします。 

 

＜利用目的＞ 

(1) 当社において取り扱う商品・サービス等、または、各種イベント・キャンペーン等の開

催について、印刷物の送付、電話、電子メールの送信等の方法によりご案内すること 

(2) 当社とお取引のあるお客さまへの商品・サービス等の提供 

(3) 商品開発またはお客さま満足度向上策等検討のため、アンケート調査等を実施するこ

と 

(4) 当社において取り扱う商品・サービス等の調査・研究開発・品質向上を行うこと 

(5) お客さまのご希望に合わせて当社ウェブサイトやお客さまの関心事に即した印刷物の

送付や電子メールなどの配信やお客さまのご要望に合ったご提案を行うこと 

(6) 当社に対するお問い合わせ等への回答、連絡その他の対応のため 

 

2.当社が取得する個人情報について 

(1) お客さまからお預かりする情報 

当社でご提供する商品やサービスでお客さまとのお取引に関わるお客さまの固有情報 

住所、氏名、電子メールアドレス、電話番号等 

 

(2) お客さまが当社の提供するウェブサービスをご利用になる際に、自動的に収集される

お客さまの情報 

 

3.個人情報の第三者提供等 

当社は、以下の場合を除き、お客さまから取得した個人情報を第三者に提供いたしません。 

(1) お客さまの同意を得ている場合 

(2) 法令等の規定により、お客さまの同意を得なくとも提供することが認められる場合 



4.Cookieと Googleアナリティクスについて 

(1) Cookieについて 

当社ウェブサイトには、お客さまに一層便利にご利用いただくため、一部のページで

「Cookie」という技術を使用しています。Cookie により、ウェブサイトはお客さまのコン

ピュータを識別することができるようになりますが、お客さまのお名前、ご住所、電話番号、

メールアドレスといった個人を特定可能な情報を取得することは一切ありません。お客さ

まは、ご利用いただくブラウザの設定により Cookie の受け取りを拒否したり、Cookieを受

け取ったときに警告を表示させたりすることができます。お客さまが Cookie の受け取りを

拒否された場合も当社ウェブサイトをご利用いただけますが、一部機能がご利用になれな

い場合があります。 

 

(2) Googleアナリティクスについて 

弊社は本サービスの利用状況等を調査・分析するため、本サービス上に Google Inc.が提供

する Google アナリティクスを利用しています。Google アナリティクスの利用規約に関す

る説明については Google アナリティクスのサイトを、Google社のプライバシーポリシー

に関する説明については同社のサイトをご覧ください。 

Google アナリティクス 利用規約： 

https://www.google.com/analytics/terms/jp.html 

Google プライバシーポリシー： 

http://www.google.com/intl/ja/policies/privacy/ 

Google アナリティクスは Cookie 等の仕組みでお客様の利用状況等を把握しています。お

客様は、ご自身のデータが Google アナリティクスで使用されることを望まない場合は、

Google 社の提供する Google アナリティクス オプトアウト アドオンをご利用ください。 

Google アナリティクス オプトアウト アドオン： 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=ja 

 

 (3) 第三者企業の Cookie および Googleアナリティクス情報の利用について 

当社ウェブサイトでは、利用者のアクセス解析や最適な広告配信をするために、第三者企業

による Cookie や Google アナリティクスを用いたサイト利用情報の取得および第三者企業

を介した広告配信を行っています。第三者企業が関わるアクセス解析や広告配信に利用す

る Cookieおよび Googleアナリティクス情報では、個人の識別は一切されません。 

 

第三者企業による Cookie および Google アナリティクス情報の利用については、それぞれ

の第三者企業のサイトをご覧ください。また、Cookie および Googleアナリティクス情報を

無効にしたい（オプトアウトしたい）場合は、それぞれの第三者企業のサイトにアクセスし、

手順に沿って Cookieおよび Googleアナリティクスを無効化してください。なお Cookieお

よび Googleアナリティクス情報を無効化（オプトアウト）した場合、それぞれのサービス

を活用する際に制限が生じる場合があります。 

 

 

https://www.google.com/analytics/terms/jp.html
http://www.google.com/intl/ja/policies/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=ja


5.第三者サイトへのリンク、およびソーシャルリンク 

(1) 当社ウェブサイトには、第三者のサイトへのリンクが含まれていることがあります。当

社はこうした第三者のサイトを管理しておりません。そのためリンク先の第三者サイトの

プライバシーポリシーをご確認いただくことを推奨します。 

 

(2) 当社ウェブサイトには、第三者サイトへのプラグイン（Facebookの「いいね！」ボタ

ン等）、または第三者サイトのアカウントによるログイン（Facebook、LINE、Twitter 等に

よるログイン）が含まれていることがあります。第三者サイトのプラグインおよびログイン

機能、利用等については、これらを提供する第三者サイトのプライバシーポリシーおよび規

約に従うものとします。 

 

6.開示・訂正・追加・利用停止（削除）について 

当社は、当社が保有する個人情報について、お客さまご本人からの保有個人データの開示・

訂正・追加・利用停止（削除）等のご請求があった場合は、適切に対応いたします。ご請求

の方法につきましては、8.に記載の窓口までお問い合わせください。 

 

7.法令・規範の遵守 

当社は、個人情報の取り扱いにおいて適用される法令の定めるガイドラインその他の規範

を遵守します。 

 

8.個人情報の取り扱いに関するお問い合わせ等 

個人情報の取り扱いについてのお問い合わせ等は、以下の窓口までお問い合わせください。 

株式会社ブリティッシュクリエイティブデザイン 

〒182-0026東京都調布市小島町 3丁目 43番地 8号 1F 

お客さま相談窓口：042-444-1515 

受付時間：10:30-17:00 

※当社定休日（原則として、日、月、祭日、正月休み、盆休み）を除きます。 

※ご本人様確認が必要と判断した場合、以下の公的書類のコピーのご提出をお願い

する場合がございます。あらかじめ、ご了承下さい。 

(運転免許証・パスポート・保険証・年金手帳のうちいずれか 1 点のコピー) 

※ 本籍地が記載されているご本人様確認書類をご同封いただく場合は、本籍地部

分が見えないように隠してコピーをお取りくださいますようお願い申し上げます。 

 

お問い合わせ・ご相談内容につきましては、上記 1.に記載のとおり、お客さま対応やお客

さま満足度向上のために記録し活用させていただいております。 

 


